
お 客 様 おふぃす・くまさんだ

メールフォームから御連絡を頂きます 契約書を作成しメールにて送付いたします

契約書を内容をメールにて調整させていただきます

正式な契約書2通作成し、見積書、発注書と共に
郵送いたします契約書2通、発注書に捺印を御願いいたします

契約書1通、発注書を返送願います

初回分の請求書を郵送いたします

指定の口座へ料金の振り込みを御願いいたします
同時にメールにて振込日を御連絡下さい

入金確認をさせていただきます

監視項目などの設定に必要な条件を、メールにてお打合せさせていただきます

監視システムの設定を行い、
監視開始の連絡をメールにて致します

期間終了の1週間前にメールにて
継続手続き及び料金支払いの御案内をいたします。

注意事項

　・ サーバー監視サービスの場合、料金は全て前払いとなります。

　・ 途中での契約解除の場合
　　 原則として料金の返金はいたしかねますので御了承下さい。

　・ お急ぎの場合は別途対応をさせていただきますので御相談下さい。

サーバー監視サービス発注フロー

継続する場合は手続き及び料金支払いを
御願いいたします

入金確認をさせていただきます
所定の期日までに入金確認できなかった場合には

監視サービスを停止いたします
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